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環境部環境管理署新聞資料                     115年 10月 31日 

提供單位：環境管理署（環境衛生組） 

單位主管：劉瑞祥副署長/林憶芳組長 

聯絡電話：04-22521718#52100 行動電話：0928-540-118 

                   04-22521718#53700 行動電話：0988-578-281 

「職人之手，專業守護」 環境部表揚 102位全國模範清潔隊員 

  環境部與臺南市政府今（31）日於臺南遠東香格里拉飯店共同舉辦

「115 年全國模範清潔隊員表揚典禮」，表揚 102 位模範清潔隊員，肯定他

們長年投入垃圾清運、資源回收、環境維護及災後復原的專業與付出，並

向全國堅守第一線的清潔隊夥伴致上敬意與感謝。 

  環境部部長彭啓明表示，「職人之手，專業守護」是今年表揚活動的

主軸，期盼讓社會看見清潔工作所需的技術、經驗與安全判斷。從車輛機

具操作、廢棄物分類處理，到現場應變與團隊協作，每一項勤務都需要專

業。乾淨的街道、整潔的社區與宜居的城市，正是清潔隊員以雙手日復一

日用心守護的成果，值得更多理解與尊重。 

  環境部表示，今年獲獎隊員在不同崗位上展現專業與責任。臺南市政

府環境保護局蔡隊員面對路面油漬溢漏、交通事故清掃及大型活動勤務，

迅速調度人力與機具，維護市容與用路安全；臺北市政府環境保護局陳隊

員長年帶領團隊執行地下道清洗、隧道溝渠清疏等夜間勤務，落實作業規

範與危害預防，守護同仁執勤安全；臺中市政府環境保護局林隊員主動跨

縣市支援花蓮、嘉義風災復原，以專業協助災區清理，讓居民早日恢復日

常生活。他們將多年累積的經驗化為具體行動，展現清潔工作的專業，也

讓守護家園的力量更加堅實。 

  這份專業，也在災後復原工作中發揮重要作用。彭部長感謝全國清潔

隊在災害發生時跨越縣市、相互支援。去年花蓮馬太鞍溪堰塞湖災害發生

後，各地清潔隊投入清淤、廢棄物清理及環境復原，以平日累積的技術與

經驗，協助居民逐步恢復生活。 
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  彭部長指出，全國超過 3 萬 5 千名清潔隊員，是維護環境品質及支撐

臺灣社會正常運作的重要力量。面對極端氣候、災後環境復原及新興廢棄

物帶來的職業安全風險，環境部將持續扮演清潔隊員最堅實的後盾，並提

出三大重點政策方向： 

一、爭取清潔隊員待遇與福利升級：環境部已著手全面盤點清潔隊員的工

作需求與制度現況，預計明（116）年提出整體改善計畫，向行政院

爭取支持，並與地方政府及清潔隊員工會團體溝通，從全國整體制度

出發，研議提升待遇、福利及工作保障，建立更完善的清潔隊員支持

體系，同時持續改善備勤及作業環境、強化職業安全衛生與專業訓練。 

二、建立災後廢棄物處理及復原機制：因應極端氣候與天然災害頻繁發生，

環境部正推動災後廢棄物分類及分流處理機制，透過「第一階段分類、

第二階段分流處置」，提升災後環境復原效率，減輕第一線清潔隊員

的工作負擔，並持續精進相關作業指引，避免災後廢棄物衍生二次環

境災害。 

三、推動鋰電池安全管理行動計畫：針對鋰電池不當丟棄及收運過程可能

引發的火災、爆炸風險，環境部將從生產者責任、消費者正確分類及

末端收運處理安全三方面同步推動，並整合資源循環署、化學物質管

理署、環境管理署及內政部消防署，研訂整體安全管理措施，導入科

技防護設備及創新技術，精進源頭排出、收運到貯存的作業指引，降

低清潔隊員執勤風險。 

  環境部也呼籲，安全收運需要民眾共同配合。行動電源、無線耳機、

電動牙刷等日常用品可能含有鋰電池，廢棄時應與一般垃圾及其他回收物

分開，單獨交由清潔隊資源回收人員或適當回收管道處理。回收前，可在

安全情況下用絕緣膠帶貼好外露電極；電池不易取出的產品，可整件交付

回收，避免勉強拆卸。若電池已膨脹、破損或泡水，應停止使用與充電，

先向回收單位確認交付方式，並主動說明物品狀況，協助隊員妥善收運。

做好分類與安全交付，就是守護清潔隊員的具體行動。 

  為讓社會大眾的感謝傳遞到第一線，今年活動也辦理「一人一信，謝

謝有您」線上留言活動，募集民眾寫給清潔隊員的感謝留言與暖心故事，

並於典禮現場透過電視牆輪播，將平日未及說出口的謝意，化為看得見的
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鼓勵。民眾也可透過公開電視牆（https://reurl.cc/aEml1Q），閱讀一封封寫

給清潔隊員的心意，讓這份感謝從典禮現場延伸至日常生活，給予守護環

境的夥伴更多溫暖與支持。 

  一座城市的整潔，來自無數個認真工作的日常。彭部長強調，清潔隊

員不僅是維護環境整潔的重要推手，更是災害發生時協助社會復原的關鍵

力量。環境部將攜手地方政府逐步落實三項重點政策，讓清潔隊員擁有更

好的待遇、更完善的制度及更安全的工作環境；也向 102 位模範清潔隊員

及全國清潔隊夥伴致上感謝，期盼每一雙守護環境的手，都能被看見、被

理解，並獲得應有的支持。 


